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Indice de qualidade de calcadas: Em cidade média
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ABSTRACT: O aumento dos niveis de engarrafamento, a preocupac¢do com a saude pessoal
e com o0 meio ambiente tem alterado o cenario da insustentabilidade nas cidades. Nesse
sentido, as viagens a pé comecam a ser consideradas alternativas para os deslocamentos
urbanos. O objetivo deste trabalho é apresentar o diagndstico do indice de qualidade das
calcadas em uma cidade de médio porte no Rio Grande do Sul. A metodologia analisou sete
indicadores de qualidade das calgadas (seguran¢a, manutenc¢do, largura efetiva,
seguridade, atratividade visual, permeabilidade e acessibilidade). O levantamento de
campo foi realizado com 370 residentes da area de estudo. Em seguida, a avaliagio técnica
nos quarteirdes de estudo (16 quarteirdes) quantificou o indice final de qualidade das
calcadas na area urbana da cidade de Passo Fundo - RS, sendo o indice classificado como
muito ruim (G - 1,92). Por fim, melhorar o indice de qualidade das calcadas nas cidades,
como um todo, é fundamental para ampliar a caminhabilidade e a sustentabilidade no
ambiente urbano.

Palavras-chave Calgcadas, cidades, sustentabilidade, indicadores, caminhabilidade.

1725




SBE16 Brazil & Portugal
Sustainable Urban Communities towards a Nearly Zero Impact Built Environment
ISBN: 978-85-92631-00-0

1. INTRODUCAO

Caminhar é o meio mais saudavel e natural de transporte urbano, pois nao polui o meio
ambiente, além de ser conservador energético. Por esses motivos, o ato de caminhar é uma
importante alternativa para os processos de planejamento e mobilidade urbana (Burden,
2001). Nesse sentido, é necessario que a infraestrutura das calgcadas seja adequada,
segura, confortavel, sem riscos e convidativa ao andar a pé.

No entanto, caminhar pelas calgadas, na maioria das cidades brasileiras, é expor-se ao
perigo de atropelamento por veiculos, a possibilidade de sofrer uma queda, a humilhagao
de ser assaltado, ao desprazer de ser assediado por vendedores ambulantes e a outras
situagdes inconvenientes (Ferreira & Sanches, 2001a).

As cidades sdo feitas para pessoas e estas primordialmente precisam movimentar-se. Ha
necessidade de que as cidades tenham calcadas e que sejam projetadas de acordo com a
sustentabilidade e acessibilidade urbana vale para todos: jovens, adultos, criancas, idosos
e portadores de restricoes (deficiéncias) permanentes ou temporarias (Mobilize, 2012).

As calgadas, quando analisadas sob seus diversos aspectos, refletem a qualidade do
planejamento urbano e servem como uma estratégia de estimulo a integra¢do social,
exercendo funcdes de convivio, lazer, circulacdo, trabalho, dentre outras, contribuindo

ainda, para a caracterizacao do desenho urbano (Cavalaro et al., 2013).

0 ambiente de pedestres quando ndo planejado, apresenta inimeras restricdes de acesso,
tais como: falta de acessibilidade, buracos, irregularidade, obstaculos, entre outras
caracteristicas que dificultam o andar pelas calcadas no ambiente urbano, ampliando
assim, o uso do veiculo particular (Frackelton et al., 2013).

Conforme a NBR 9050 (2004) a calcada é: “uma via de acesso continua, sem obstaculos
trajetoria com sinais ligando ambientes externos ou espagos internos e edificios, os quais
podem ser utilizados de forma auténoma e com seguranca por todos, incluindo as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida”.

O objetivo deste trabalho é apresentar o diagndstico do indice de qualidade das calcadas
em uma cidade de médio porte no Rio Grande do Sul. Os resultados evidenciam a
fragilidade da legislagdo municipal ao que se refere a implantacdo e fiscalizacdo das
calcadas no ambiente urbano da cidade de Passo Fundo.

2. O AMBIENTE URBANO E A CALCADA

0 desenvolvimento de uma cidade ndo deve ser compreendido apenas como a distribuicao
de edificios ao longo de um territdério, originando funcionalidade e condicdes de
crescimento economico. O desenho urbano deve ser também, resultado da producio
voluntaria, pela qual todos os individuos deixam sua contribui¢do com o espago urbano,
obedecendo aos métodos e as legislagdes determinadas pelos governantes (Del Rio, 1990).

Nesse sentido, as calgadas sdo espacos publicos urbanos importantes para a circulagio de
pedestres. Ainda, essas deveriam ser lugares agradaveis, destinados a pratica de
caminhada, por todos os seus usudrios, durante o exercicio de quaisquer atividades
relacionadas ao cotidiano ou ndo. No entanto, ao longo do ultimo século as calgadas tém
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sido transformadas em espacgos cedidos tanto aos automoveis como a outros usos
indevidos, desestimulando o andar a pé pelas cidades (Guerreiro, 2009).

Diante disso, torna-se relevante aplicar ferramentas para avaliar a qualidade das calcadas.
Nesse sentido, o indice de qualidade das calgadas (IQC) mede a disponibilidade e a
qualidade desta infraestrutura no meio urbano. Ainda, é importantissimo para qualquer
cidade apresentar um IQC favoravel, pois esses resultados traduzem o bom desempenho
das relacdes homem e cidade (Ferreira & Sanches, 2007b).

Os residentes urbanos deslocam-se diariamente através de seus esfor¢os (sem o uso do
sistema motorizado), utilizando o sistema viario disponivel (passeios, calgadas, calcaddes,
passarelas, ciclovias entre outras) e se as condi¢cdes do sistema forem favoraveis e
acessiveis ha uma tendéncia de que os deslocamentos na cidade aumentem e com isso a
seguridade seja potencializada pela presenca de outros pedestres (Frackelton et al., 2013).

2.1 A calgada como via de acesso a cidade

O processo de caminhar é uma atividade dupla da consciéncia humana. A primeira, o
exercicio fisico (o ato) e a segunda a percep¢do de qual caminho seguir (Pacheco, 2016).
Nesse sentido, a concepcdo de qualquer calcada deve partir de indicadores de
sustentabilidade, tais como: acessibilidade, seguran¢a, manutencdo, facilidade de
circulacdo (sem obstaculos), sem risco de assaltos (seguridade), boa atratividade visual e
permeabilidade.

A calcada é a infraestrutura urbana que conecta espacos no territério. Portanto, sdo
indispensaveis as cidades e devem ser adequadas maximizando seu potencial de uso. Além
disso, o que termina a caminhabilidade por uma calgada sdo os fatores de percepcao e
seguranca que o pedestre ira encontra ao longo do percurso (Pacheco, 2016).

Conforme levantamento realizado pela Associagdo Nacional de Transporte Piblico (ANTP)
em 2012, dos 93,3% dos deslocamentos realizados no Brasil, 36,8% sio realizado a pé,
29,1% por transporte coletivo e 27,4% por automoéveis. Nesse sentido, as caminhadas sao
alternativas de deslocamento no territério urbano e, por isso, precisam ser executadas e
incentivadas para que o indice de deslocamentos no territério aumente.

A infraestrutura urbana é composta por um conjunto de sistemas que integram
planejamento urbano, residuos sélidos, energia e mobilidade urbana, juntos garantem a
vida nas cidades. Nesse contexto, a calcada é, também, uma infraestrutura urbana e esta
diretamente vincula as questdes de mobilidade urbana (Frackelton et al., 2013).

A calgada é legalmente considerada parte da "via publica” e, é a infraestrutura que garante
0 acesso ao ambiente urbano. Na maioria das cidades brasileiras, a execu¢ao do passeio
publico é de responsabilidade do proprietario do lote lindeiro podendo esse, juntamente
com os governos locais, ser responsabilizado por lesdo fisica resultante da falta de
manutencdo e irregularidade na infraestrutura (Ferreira & Sanches, 2007b).

3. METODOLOGIA

A metodologia para avaliacdo dos espacos para pedestres descrita nesse trabalho propde
que o nivel de servigo seja determinado através do indice de qualidade das calgadas - IQC
(Ferreira & Sanches, 2001a). Na definicdo deste indice sao incluidos indicadores que
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caracterizam o ambiente das calcadas (segurang¢a, manutencdo, largura efetiva,
seguridade, atratividade visual, permeabilidade e acessibilidade), ponderados de acordo
com a importancia atribuida a eles pelos usuarios.

Nesse sentido, desenvolve-se em trés etapas a metodologia de avaliacdo do indice de
qualidade das calcadas: a primeira etapa é constituida pela avaliacdo técnica dos espagos
para pedestres, com base em indicadores de qualidade, atribuindo-se a pontuacao
correspondente, que varia de 7 (melhor qualidade de servigo) a 0 (menor qualidade de
servico). Ja, a segunda etapa do trabalho é dada pela ponderacdo desses indicadores de
acordo com a percepgdo dos usudrios (grau de importancia atribuida a cada indicador), de
acordo com o Quadro 1.

OBS: Dé sua opinido, identifique o grau de importancia dos indicadores enumerando de
1 a 7 as caracteristicas que vocé considera muito importante na calcada.

0 MAIS IMPORTANTE E:

()] Uma calcada onde ndo haja perigo de atropelamento.

() Uma calcada que ofereca uma pavimentacdo adequada e uniforme.

() Uma calcada livre de obstaculos.

(coner) Uma calcada onde nio se corra o risco de ser assaltado.

(cener) Uma calcada em local agradavel, limpa e com vegetacao.

()] Uma calcada permedavel (que ndo acumula dgua).

()] Uma calcada acessivel (com piso tatil e rampas).

Quadro 1. Sistema de pontuacdo. Fonte: Adaptado pelo autor de Ferreira; Sanches, 2001a.
A avaliacdo final do ambiente para os pedestres é obtida através do 1QC, calculado pela
equacao, a seguir (Ferreira, Sanches, 2001a).

1QC = psS + pmM + pleLe + pseSe + pavAv + ppP + paA (N

Onde:

S, M, Le, Se, Av, P, A representam, respectivamente, a pontuacdo obtida na avaliacao
técnica pelos aspectos de seguranga, manutencdo, largura efetiva, seguridade, atratividade
visual, permeabilidade e acessibilidade.

E, ps, pm, ple, pse, pav, p, a representam, respectivamente, os fatores de ponderacdo dos
aspectos de seguranca, manutencdo, largura efetiva, seguridade, atratividade visual,
permeabilidade e acessibilidade.

A Tabela 1 mostra o nivel de servigo correspondente a cada faixa de indice de qualidade.

indice de qualidade Condicao Nivel de servico
7 Excelente A
6269 Otimo B
5a5,9 Muito bom C
4a49 Bom D
3a39 Regular E
2a29 Ruim F
1al9 Muito ruim G
0a0,9 Péssimo H

Tabela 1. Faixas de indices de qualidade e niveis de servico. Fonte: Adaptado pelos autores de
Ferreira & Sanches, 2001a.

1728



SBE16 Brazil & Portugal

Sustainable Urban Communities towards a Nearly Zero Impact Built Environment

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

ISBN: 978-85-92631-00-0

Os dados coletados sobre a percep¢dao dos usuarios em relacdo as calcadas (370
questionarios) foram tabulados e submetidos a procedimentos estatisticos simples
(Tabela 2). Desta forma, o nivel de importancia foi obtido a partir da média total de pontos
obtidos em cada indicador pelo nimero de respondente.

Indicador Ordem de importancia para os entrevistados N° total Nivel de
1°  2° 3° 4° 5° 6° 7° depontos importancia
Seguranca 60 59 74 67 56 33 21 1.293 3,49
Manutengdo 33 33 32 44 62 72 94 1.771 4,78
Largura efetiva 14 36 47 61 55 90 67 1.755 4,74
Seguridade 47 58 71 49 65 44 36 1.413 3,81
Atratividade visual 39 64 57 46 50 51 63 1.519 4,10
Permeabilidade 35 45 47 63 55 61 64 1.607 4,34
Acessibilidade 140 80 42 38 25 21 24 997 2,69

Tabela 2. Distribuicdo do nivel de importancia atribuida aos indicadores de qualidade das cal¢cadas.

Fonte: Rocha, 2016.

Em seguida, identificou-se o peso de importancia atribuido a cada indicador, sobre a
ponderacdo de um ponto. Invertendo-se a escala e a distribuicdo dos pontos em ordem
crescente (FERREIRA; SANCHES, 2001). Conforme Tabela 3.

Indicador Ordem de importancia para os entrevistados N° total Peso de
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7°  pontos importancia
%

Seguranca 60 59 74 67 56 33 21 1.667 0,16
Manutencdo 33 33 32 44 62 72 94 1.189 0,11
Largura efetiva 14 36 47 61 55 90 67 1.205 0,12
Seguridade 47 58 71 49 65 44 36 1.547 0,15
Atratividade visual 39 64 57 46 50 51 63 1.441 0,14
Permeabilidade 35 45 47 63 55 61 64 1.353 0,13
Acessibilidade 140 80 42 38 25 21 24 1.936 0,19
Peso 1

Tabela 3. Distribuicdo do peso de importancia atribuida aos indicadores de qualidade das calgadas
(%). Fonte: Rocha, 2016.

A Figura 1 apresenta a posicdo de cada indicador de acordo com o nivel de importancia na
escala e, entre parénteses, a ponderagdo (peso) obtida para cada indicador de estudo.

Seguridade Permeabilidade Manutenc¢do
Acessibilidade Segurancga Atratividade Visual Largura Efetiva
O O—O0—00 -
2,69 3,49 3,81 4,10 4,34 447 4,78
(0,19) (0,16) (0,15) (0,14) (0,13) (0,12) (0,11)

Figura 1. Posicdo dos indicadores na escala e, entre parénteses, a ponderagao obtida. Fonte: Rocha,

2016.

Conforme a escala (Figura 1) para a populacdo amostral (cidade de Passo Fundo) dois
indicadores destacam-se dos demais: a acessibilidade e a manutencgao. Isso significa que,
de acordo com a percecdo dos entrevistados, o indicador acessibilidade (2,69) é
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relativamente mais importante que os demais. Em posicao intermediaria aparecem
segurang¢a (3,49), seguridade (3,81), atratividade visual (4,10) e permeabilidade (4,34).
Em posicdo significativamente de menor importancia em relacdo aos demais, aparece o
indicador de largura efetiva (4,74) e, como menos importante, a manutencao (4,78).

0 IQC combina a pontuacido da avaliacdo técnica com a ponderacdo da percepcdo dos
usudrios quanto aos indicadores, tendo sido aplicada para cada uma das quadras
selecionadas representativa de cada um dos 16 setores urbanos.

A soma dos sessenta e quatro indices das quadras avaliadas aleatoriamente, nos dezesseis
quarteirdes de estudo, e dividido pelo mesmo montante (64) permitiu identificar o atual
indice de qualidade das calcadas para a area urbana de Passo Fundo, sendo este o
equivalente a 1,92, o que corresponde ao IQC muito ruim (G).

O Setor 08 foi dentre todos os setores o que apresentou o pior IQC (Péssimo - H)
correspondente a 0,53. Isso porque, as condi¢des diagnosticadas da infraestrutura
(calgadas) eram precdrias (vias vicinais).

Por outro lado, o Setor 09 foi dentre todos os setores avaliados, o que apresentou o melhor
IQC (Regular - E) correspondente a 3,32.

A metodologia aplicada mostrou-se adequada. Ainda, convém mencionar que pelo 1QC
considerar tanto a avaliacdo técnica quanto a percepcao dos usudrios/moradores, as
expectativas e as ponderagdes em relagdo aos indicadores tiveram variacoes. Por isso, no
caso da gestdo publica, ha necessidade de considerar ndo apenas o IQC, mas igualmente a
avaliacdo técnica, pois ha padrdes minimos de qualidade técnica, caminhabilidade ou
acessibilidade que devem ser considerados nos parametros para o projeto e a execuc¢ao de
calgadas mais sustentaveis. Por fim, os resultados levantados por esta pesquisa, ja eram
esperados. [sso porque, infelizmente, na grande maioria das cidades brasileiras as calgadas
sdo “esquecidas” pela gestdo publica cabendo aos proprietarios executa-las sem critérios
de padronizacio, o que é agravado pela falta de fiscalizagao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A maneira de integrar o espaco urbano com seus individuos é por meio das suas
infraestruturas. Nesse sentido, a calcada é o suporte de conexdo entre espaco publico e
privado. Por isso, deve primeiramente existir em toda a area urbana, uma vez que, sdo as
calgadas responsaveis por delimitar o percurso permitindo aos transeuntes caminhar
tranquilamente sem adentrar a via dos veiculos.

A escala dos niveis de importancia revela a percepcdo dos entrevistados, os quais
apresentam maior preocupacao com a acessibilidade e a seguranca nas calcadas. Desse
modo, evidencia-se que ha consciéncia frente a importancia das calgadas no meio urbano.
Porém, faltam iniciativas para alterar a realidade do indice de qualidade das calgadas na
area de estudo.

Nesse sentido, apresentar um bom e elevado IQC é indispensavel para qualquer cidade que
tenha como foco o desenvolvimento sustentavel. O indice de qualidade das calcadas - 1QC
- obtido para a cidade de Passo Fundo pode ser considerado preocupante, uma vez que
ndo se mostrou favoravel, equivalente a 1,92, o que corresponde ao IQC muito ruim (G).
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A precariedade da infraestrutura das calcadas foi evidenciada em diferentes bairros.
Identificaram-se situa¢des de descaso e irregularidades nas calgadas até mesmo na area
central. No entanto, nos bairros mais afastados do centro da cidade a situacdo das calgadas
é lamentavel, muitas vezes nao se fazendo presente.

Portanto, serd necessario que a gestdo publica desenvolva formas alternativas de
aprimoramento desta infraestrutura, tais como cartilhas para a padronizacao das calcadas,
além de promover a fiscalizacdo efetiva, a manutencio e a insercdo de acessibilidade e
sustentabilidade as calgadas ja existentes, melhorando assim o IQC da cidade e, por
consequéncia, tornando-a mais atrativa aos habitantes locais.
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